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תקשורת

הנדון: תלונה

אני, מילנה גורנשטיין ,בעלת אזרחות ישראלית, בתקופה בין 2012 ל- 2014 הגשתי 13 תלונות למשטרה (נכון לתאריך של מכתב זה). התלונות קשורות לאיומים לחיי על רקע לאומני, פריצות רבות למחשב האישי שלי (ריגול טכנולוגי) וגישה של האקרים להתכתבותי עם ראש סוכנות החלל הישראלית ומהנדסים מובילים של טכנולוגיות עתידיות מחברות "תעשיה אווירית" ו"רפאל", פריצות סדרתיות לדואר אלקטרוני ושימוש בכתובות שלי לשליכת הודעות מטרידות על זיהום חיידקי מדבק לאנשים שונים, פריצות רבות לדף הפייסבוק שלי והחדרה לשם תמונות של חלקי גופות של נשים וילדים שנהרגו באכזריות, ועוד. בחודשים ספטמבר- אוקטובר 2014 תקיפות הפכו לסדרתיות, כך שכל בתלונה מתוארים כמה אירועים שונים, ובפועל מדובר ביותר מ-20 אירועים שונים. 

רוב הפריצות, לפי דיווח של מערכות הבטחון של דוא"ל, היו ממדינות שונות (נכון לתאריך של מכתב זה - ארה"ב, רוסיה, ישראל, איראן, קנדה, נורווגיה וסין). אני הגשתי את התלונות עם מסמכים מצורפים (כגון: צילומי מסך, הודעות ממערכות ביטחון של דוא"ל עם פרטים מדוייקים של התוקפים וכדומה).

התלונות שלי טופלו ביחידת המשטרה מרחב מוריה ירושלים ומחלק הונאה מחוז ירושלים.

כל התיקים היו נסגרים באותו יום או מספר ימים לאחר הגשת תלונה.

אף אחת מהתלונות שהגשתי למשטרה מ- 2012 ועד 2014 לא נחקרה (כולל אלו שהועברו לפרטליטות המדינה). 

ברוב המקרים אני לא קיבלתי בדואר הודעה על סגירת התיק ואת הסיבה להחלטה (גיליתי את זה רק כאשר התקשרתי למשטרה בעניין תיק מסויים או תוך כדי הגשת תלונה חדשה), ובכך פגעו בזכויותיי לערער על סגירת התיקים תוך 30 יום על פי החוק.

אני קיבלתי יחס מזלזל ומעליב מחוקרי המשטרה האחראים לטיפול בתלונות.

על מספר תיקים שנסגרו הגשתי עררים לענף חקירות- מחוז ירושלים, והם הועברו אחר כך למחלקת עררים בפרקליטות המדינה - מחוז ירושלים (פלילי).

אני נפגעתי קשות לא רק מרשלנות חמורה של חורקי המשטרה שהובילה למצב הנוכחי, כאשר טרור קיברנטי הפך לסדרתי, אלא גם מהתנהגות של חוקרי המשטרה.

 בשנת 2013 קצין חקירות יוסף אהרון מיחידת המשטרה מרחב מוריה ירושלים צרח עליי במשרדו, בנוכחות שוטרת (כאשר אני הבאתי מסמכים לצרף לתיק על פי בקשת חוקר אחר) על כך שהוא לא מוכן לקבל מסמכים חדשים כי הואי החליט לסגור את תיק ללא חקירה, ושאני אצא ממשרדו מייד. שוטרת שהייתה נוכחת עצמה לא רואה ולא שומעת את האלימות של קצין בכיר. במרחב מוריה ירושלים אחר כך נסגרו ללא חקירה עוד מספר תיקים, הגשתי עררים למחוז ירושלים  והתיקים הועברו לפרקליטות המדינה. בעקבות לתערבות של אח"מ מחוז ירושלים קיבלתי מרפ"ק יוסף אהרון מכתב (תאריך המכתב -  20.05.2014) ובו הוא מסביר כי בתלונה על טרור קיברנטי אין לו מספיק פרטים, ותקיפות היו מחו"ל... אני מבקשת ליידע את מרפ"ק יוסף אהרון על כך שיש במשטרת ישראל מחלק הונאה וזה תפקידו (ולא תפקיד של מרחב מוריה) לחקור תלונות של טרור קיברנטי, ולחקירות בינלאומיות יש ארגון מיוחד בשם אינטרפול- הארגון הבינלאומי לשיטור פלילי, והוא עוזר מאוד כשפונים אליו. 

ב- 01.09.2014 הגעתי לתחנת המשטרה במרכז העיר להגיש תלונה. חוקר המשטרה, אחרי שדיבר בטלפון עם קצין חקירות אלי ליפקינד ממחלק הונאה מחוז ירושלים, הודיע לי כי הוא לא יכול לקבל תלונה ואני חייבת להגיע באופן אישי למחלק הונאה מחוז ירושלים (רח. התנופה 17, תלפיות). כאשר הגעתי לשם, חוקר הונאה דוד כהן הודיע לי על כך שהוא סוגר את כל התיקים ו גם ימשיך לעשות זאת עד שהפרקליטות תחייב אותו לחקור את התיקים הללו. במחלק הונאה ביקשו ממני שאני אכין  בבית בכתב את כל התלונות, אם יהיו כאלה בעתיד, כדי שהחורים לא יצתרכו לבזבז עליי את הזמן  היקר לרישום תלונתי! 

אני גם התאכזבתי מאוד ביעילות של פרקליטות המדינה. זה גרם לי להרגיש עצובה...

למשל, עו"ד דבורה נחמני-רוט, ממונה על ענייני עררים בפרקליטות המדינה, קיבלתי פנטזיות על 3 דפים, שנכתבו ב-21.01.2014 ושמם היה "החלטה בערר שהוגש לפי סעיף 64 לחוק סדר הדין הפלילי..." הכל טוב במכתב, חוץ מזה שאין כל קשר עם המציאות. מדובר באותו תיק מפורסם (איומים לחיי על רקע לאומני), שבגללו קצין חקירות יוסף אהרון התפרץ במשרדו, שנסגר פעמיים (!) במרחב מוריה ללא חקירה. מסיבה שאיננה ברורה לי עד היום עו"ד דבורה נחמני-רוט לא רק מצדיקה את החלטת המשטרה לא לפתוח בחקירה, אלא גם מציינת כי לא רואה בתיק זה עניין ציבורי, ובנוסף עושה למשטרה מבצע 1+1 וסוגרת עוד תיק שלי בעניין טרור קיברנטי,בלי כל הסבר. למה לחקור, באמת?

עו"ד מיכל ששון, סגנית בכירה א' בפרקליטות המדינה, שלחה עליי ב-23.07.2014 מכתב עוד יותר מעניין: לא רק שהיא לא מוצאת פריצה למחשב אישי ולדוא"ל ,ריגול טכנולוגי וגישת האקרים מחו"ל לפרטים אישיים של מהנדסים מובילים בחברות ביטחון עניין פלילי , אלא גם מוצאת לזה הסבר: "פרק זמן הממושך חלף מאז הוגשה התלונה" ו-"העובדה שאין מסמך שצירפת לתלונתך מגלה אינדיקציה כלשהי לפריצה למחשב" ( אני הגשתי תלונה עם המסמכים המצורפים!)

החלטות משפטיות שציטטתי מגלות אינדיקציה רק לדבר אחד -  שיש חיבור ציני ומאוד לא בריא בין משטרה לפרקליטות, כאשר אזרח הופך לקורבן של המשטרה, והפרקליטות, במקום להגן על זכויות האזרח, נותנת גיבוי לחוסר יעילות וזלזול משווע באזרח ובתלונתו. אזרח יכול לערער על החלטות של הפרקליטות רק בבג"צ. האם זה אומר שבית המשפט העליון הנכבד צריך להעסיק את עצמו ב-13 תיקים שלי וגם במאות אלפי תיקים אחרים שלא קיבלו טיפול ראוי במשטרה? לדעתי, אין לשופתים הנכבדים זמן לדברים האלה. הם עסוקים בעבירות מסוג אחר. 

 בתיק בג"צ 3960-14 (מילנה גורנשטיין נגד כנסת ישראל) וגם בעררים שלו (בנד"צ ו-בשג"צ) הבהרתי את דברי בנוגע לכישלונת של מערכות השילטון והמינהל בישראל, וזה נכון לכל מערכת: "כאשר הכנסת מפורום לדיאלוג ולפתרון מחלוקות של נבחרי העם הופכת לחברת מונופול "ישראל בע"מ", זה מהווה פגיעה קשה באמון הציבור ובשלטון החוק... הנהלים הקיימים פותחים דלת רחבה להפליה ולשחיתות פוליטית ופוגעים קשות במרקם החיים הדמוקרטיים במדינת ישראל. עם ישראל נתן לבג"צ את הזכות לתפקד כבית המשפט לחוקה וההגן על הזכויות הבסיסיות של האזרחים... כל ההיסטוריה של האנושות מראה כי כאשר כוחות של חוק ומשפט במדינה מפסיקים לעבוד, כוחות של אנרכיה ואלימות מחליפים אותם."
באוקטובר 2013 אני הקמתי תנועה אזרחית "ישראל חדשה" ורפורמה במשרד לבטחון פנים היא בין הפרוייקטים המובילים שלה. בשנה אחרונה יצרתי קשר עם ארגוני ציבור בישראל בעלי מטרות דומות, וגם עם עורכי דין ועיתונאים, וגיליתי שבעיות המתוארות מעלה הן בעיות מערכתיות ולא נקודתיות. דוחות של מבקר המדינה מדברים על  כ- 70% תיקי חקירות שנסגרים ע"י המשטרה ללא טיפול. אי-אפשר לדמיין מצב שרופא במדינת ישראל מתחיל לצרוח על החולה שהגיעה עליו לקבל טיפול, מרביץ לפציינט שלו או מזלזל שנים רבות בתוצאות של בדיקות מעבדה המעידות על החמרה במצבו, וכאשר החולה מתלונן על הזנחה מצד הרופא למשרד הבריאות, המערכת נותנת גיבוי לתופעות חמורות הרשלן וגם מסבירה ש"אין צורך לטפל במחלתו כי היא לא טופלה כבר הרבה זמן."

 תיאטרון האבסורד הזה אזרחי המדינה רואים במציאות ואותו הם גם נכפים לממן, וצריך למצוא לזה מייד פתרון יסודי ויעיל.  בעקבות הארועים בחודשים האחרונים הקשורים בחוסר יעילות דרמטית של המשטרה אני הצעתי להקים משטרה פרטית במדינת ישראל. זה לא שונה מרפואה פרטית: כל אזרח בישראל יהיה זכאי לבחור במערכת שנותנת לו שרותום בצורה הטובה והיעילה ביותר. אחרי הדיון הציבורי נגיש הצעת חוק. 

על יסוד כל האמור לעיל, מתבקש ראש אח"מ מחוז ירושלים לראות את המכתב גם כבקשה לערעור על התיקים שלי שנסגרו ע"י המשטרה ללא חקירה:  383702-2012, 27706-2013, 392397-2013, 36787-2014, 90849-2014, 220474-2014, 309811-2014, 390129-2014, 396816-2014, 412648-2014, 433602-2014, 437668-2014. 443910-2014.

 תוכן התלונות שלי והמסמכים המצורפים פתוחים לעיון הציבור.

כל הגופים שמקבלים את העתק של מכתב זה מתבקשים להתייחס עליו כמו לתלונה למשרדם ולנקוט בצעדים ובאמצעים הדרושים כדי למנוע תופעות המתוארות בעתיד.
באהבה,

מילנה גורנשטיין

